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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО СТАТИСТИКЕ 

ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКИХ УСЛУГ 

Введение 

 

Настоящий документ подготовлен в соответствии с Программой работ 

Статкомитета СНГ на 2012 год, утвержденной решением 45-го заседания Совета 

руководителей статистических служб государств-участников Содружества  

Независимых Государств (протокол № 35 от 24-25 марта 2011г.).  

При подготовке  данного  материала использовались: 

 «Руководство по статистике международной торговли  услугами, 2010 год» 

(РСМТУ-2010), ООН. В подготовке данного  документа участвовали специалисты 

семи организаций: Международного валютного фонда, Организации 

экономического сотрудничества и развития, Конференции Организации 

Объединенных Наций, Организации Объединенных Наций, Всемирной торговой 

организации, Статистического бюро Европейского союза, Всемирной туристской  

организации; 

 «Руководство по платежному балансу и международной инвестиционной 

позиции 6-е издание» (РПБ-6), 2008 год, МВФ; 

 «Система национальных счетов 2008 года» (СНС-2008).  

 Использование данных рекомендаций позволит странам расширить и 

структурировать составляемую ими информацию сопоставимыми на 

международном уровне методами.   

Настоящий документ является продолжением работы Статкомитета СНГ по 

данной теме.  

В первом документе (в 1992 году) была разработана единая форма 

статистического наблюдения и рекомендации по ее заполнению – «Отчет об 

экспорте и импорте товаров и услуг». Форма состояла из двух разделов: в первом 

разделе были даны рекомендации о сборе информации об экспорте и импорте  

товаров, во втором разделе – об экспорте и импорте услуг. Сбор информации 

должны были осуществлять органы статистики стран Содружества от участников 

внешнеэкономических связей по экспорту и импорту всех категорий услуг (кроме 

услуг по туризму).  
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 В 1996 году были подготовлены «Методологические рекомендации по 

статистическому учету внешнеэкономических услуг государств Содружества», в 

которых  нашли отражение международные стандарты, классификация, и система 

учета  экспорта и импорта услуг на базе рекомендаций Международного 

Валютного Фонда «Руководство по платежному балансу» (5-е издание), 1993 г. 

Также была разработана   форма отчетности и инструкция по учету  транспортных 

услуг. 

В 2008 году для обобщения и анализа накопленного опыта и проблем в 

области составления  статистики внешнеэкономических услуг Статкомитетом СНГ  

была собрана с помощью вопросника информация о текущем состоянии  

статистики торговли услугами и подготовлен обобщенный материал о практике  

формирования данных  по этому сектору экономики в странах Содружества.   

       Госкомстатом СССР в 1990 году в целях оказания содействия статистическим 

службам в налаживании сбора статистической информации по международной 

торговле услугами  на  базе материалов Единой классификации товаров (ЕКТ) 

ООН (1989г.) был разработан «Временный классификатор услуг», который 

действовал в течение 1991 – 1993 годов.   

Для полноты охвата и достоверности показателей статистики внешней 

торговли услугами, расширения классификации услуг в рамках структуры 

платежного баланса  Статкомитет СНГ  на основе  методологических концепций 

ООН, Международного валютного фонда в 1993 году разработал «Классификатор 

услуг во внешнеэкономической деятельности» (КУ ВЭД) 2-ое издание. В этом 

классификаторе были учтены изменения и дополнения заново разработанной 

предварительной «Классификации основных продуктов» (КОП), ООН, 1989г.  

В связи с переходом национальных статистических служб стран Содружества 

в статистическом учете на европейские стандарты и классификации Статкомитет 

СНГ в 2004 году подготовил  и рекомендовал статистическим службам стран 

Содружества «Классификатор услуг во внешнеэкономической деятельности». 

Данный классификатор базируется на Статистической классификации продукции 

по видам экономической деятельности в Европейском экономическом сообществе 

(КПЕС 2002). Следует отметить наличие в этом классификаторе взаимосвязи кодов 

КУ ВЭД с кодами «Классификатора основных продуктов» (КОП) ООН. В 2005 
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году Статкомитетом СНГ были подготовлены пояснения к данному 

классификатору.    

В связи с появлением новых международных стандартов по статистике 

международных услуг появилась актуальная задача разработки новых документов 

по этой тематике с учетом имеющихся добавлений и изменений. Новые 

рекомендации по статистике внешнеэкономических  услуг необходимы для 

оказания содействия специалистам стран СНГ в практическом решении 

возникающих проблем на единой методологической основе.   

         В «Руководстве по статистике международной торговли услугами, 2010»  

(РСМТУ-2010) составителям статистики услуг рекомендуется поэтапное внедрение 

элементов, которые разработаны на базе согласованных на международном уровне 

стандартов, с тем, чтобы постепенно обеспечить сопоставимость статистических 

данных о международной торговле услугами. В связи с этим,  Статкомитет СНГ на 

первом этапе в своих рекомендациях дает описание следующих элементов 

статистики услуг: определение, стоимостная оценка, количественный учет, 

определение страны партнера, классификация услуг, проблемы разграничения 

международной торговли товарами и услугами.    

Данные рекомендации составлены с учетом общих принципов построения 

платежного баланса.  Платежный баланс – это балансовый счет международных 

операций. Экономическое содержание отдельных частей, разделов и всего 

платежного баланса государства определяется унифицированной номенклатурой 

типовых статей.  При более высоком уровне агрегирования стандартных 

компонентов платежный баланс представлен в виде двух взаимосвязанных счетов: 

счета текущих операций и счет операций с капиталом и финансовыми 

инструментами. Счет текущих операций платежного баланса обобщает 

статистические сведения о внешнеэкономической деятельности государства: 

межстрановое движение товаров, оказание услуг, распределение факторных 

доходов, денежные переводы, потоки трансфертов.  И услуги являются вторым 

составным компонентом счета текущих операций. Услуги подразделяются на 

факторные (доход по прямым инвестициям) и нефакторные (морские перевозки, 

перевозки другими видами транспорта, поездки и т.д.). 
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I. Определение понятия  «Внешнеэкономические услуги» 

 

Международная торговля представляет собой важнейшую форму 

экономических отношений между странами. Статистика международной торговли 

отражает потоки товаров и услуг между странами. Хотя в структуре  

международной торговли  преобладает торговля товарами,  доля услуг постоянно 

увеличивается и является объектом пристального внимания деловых кругов, 

аналитиков, исследовательских центров, при ведении международных торговых 

переговоров и заключении международных соглашений.  

Международная торговля услугами тесно взаимосвязана с торговлей  

товарами и во все большей степени влияет на нее. Однако существуют и 

качественные различия между товарами и услугами и торговлей ими. 

Разграничение торговли товарами и торговли услугами не всегда очевидно. Более 

того, сложившаяся практика учета такова, что имеет место учет одних и тех же 

операций как в международной торговле товарами, так и услугами. Поэтому, если 

только национальные статистические службы не произвели необходимые 

перерасчеты, складывать, например, импорт товаров и импорт услуг для получения 

общей величины импорта страны, неправомерно. Подобное суммирование 

правомерно только в рамках статистики платежного баланса, где производятся 

необходимые перерасчеты. 

Товары представляют собой материальные производные объекты, в 

отношении которых могут устанавливаться права собственности и экономическое 

право собственности, которые могут передаваться от одной институциональной 

единицы к другой в результате проведения операции. Товары могут использоваться 

для удовлетворения  потребностей или нужд домашних хозяйств или общества или 

использоваться для производства других товаров или услуг. Производство товаров 

может быть отделено от его последующей продажи или перепродажи. Товары 

учитываются  отдельно от услуг.  

Услуги представляют собой результат производственной деятельности, 

ведущей к изменению состояния потребляющих их единиц или содействующей 

обмену продукцией или финансовыми активами. Услуги, как правило, не являются 

отдельными объектами, в отношении которых могут устанавливаться права 

собственности, и обычно они неотделимы от процесса их производства.  В цену 
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товаров неразделимым образом включаются  транспортные расходы, страховка, 

при этом стоимость некоторых услуг включает в себя стоимость некоторых 

товаров.  Это имеет место  в таких видах услуг как поездки, строительство и 

государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям. 

При проведении различия между товарами и услугами  иногда учитывается 

наличие источников данных. Так, например, электронная  торговля  представляет 

собой метод заказа и (или) доставки  продукции электронными средствами. В этом 

случае плата за поставляемую электронными средствами продукцию обычно 

включается в услуги, а поставляемая через границу продукция обычно  

классифицируется как товары. 

Между услугами и товарами имеется ряд отличий, которые определяют 

способы их поставки в международной торговле. Так, товары всегда имеют 

предметную форму, их можно накапливать и складировать. Поставка товаров в 

международной торговле связана с их перемещением через государственные 

границы, что фиксируется таможенными органами. Услуги же лишь в отдельных 

случаях выражаются в предметной форме; во многих случаях они невидимы и 

неосязаемы, часто место потребления услуги совпадает с местом её оказания. В 

большинстве случаев услуги потребляются в момент их оказания.  

 

Различие товаров и услуг 

Товары Услуги 

Осязаемы – материальны Неосязаемы  (нематериальны) – нельзя 

увидеть или пощупать 

Поддаются хранению и складированию Не могут складироваться и хранится 

Долговечны Недолговечны (мимолетны) 

Движимы Недвижимы 

Производство и потребление не совпадают 

по времени, т.е. потребителю нет 

необходимости присутствовать при 

производстве товара 

Предоставление и потребление совпадают  

по времени 

Могут являться предметом новой сделки Результат  услуги не может составлять 

предмет новой сделки 
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Существует большое количество определений термина «услуга», однако, ни 

одно из них не дает исчерпывающего толкования «услуги» как абстрактной 

категории, то есть «услуги вообще». Это вызвано неоднородностью видов 

экономической деятельности, составляющей сферу услуг. Банковская 

деятельность, ремонт квартир, обслуживание клиентов, перевозки, юридические 

услуги и т.д. В международной торговле существовало общее понимание этого 

термина: - Услуга – это все чем торгуют, но не товар, то есть определение 

строится на противопоставлении терминов «товар» и «услуга».  

Употребление термина услуги, как правило, соответствует СНС-2008, где 

дается следующее его определение: «Услуги - являются результатом 

производственной деятельности, которая изменяет состояние потребительских 

единиц или содействует обмену продуктами или финансовыми активами». 

Реализация услуг и их производство неотделимы друг от друга и 

представляют собой результат разнородной деятельности, осуществляемой 

производителями по заказу потребителей  и обычно ведущей к изменению 

состояния единиц, потребляющих эти услуги. Момент завершения производства 

услуг  совпадает с моментом предоставления этих услуг потребителям.   

Понятие «изменение в состоянии» трактуется  весьма широко, включая 

изменения в физическом состоянии  (улучшения здоровья), в интеллектуальном 

состоянии (получение образования), в юридическом состоянии (приобретение 

лицензии на определенный вид деятельности), а также в экономическом состоянии 

(ремонт принадлежащего данному лицу имущества). Необходимость раздельного 

учета операций с товарами и услугами вызвана существенными различиями в 

организации их производства, маркентинга и потребления. 

Для определения охвата данных в статистике международной торговли 

услугами используются понятия «центр экономического интереса», «резидент». 

Физическое или юридическое лицо имеет центр экономического интереса на 

экономической территории страны, если оно осуществляет и намерено 

осуществлять далее на этой территории экономическую деятельность и 

коммерческие  сделки в значительных масштабах в течение периода времени не 

менее года. Доказательством таких намерений могут быть регистрация 

предприятия и приобретение им производственных фондов. Владение землей 
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рассматривается, например, как достаточное основание для признания наличия 

центра экономического интереса (деятельности). Резидентская принадлежность 

институциональной единицы определяется экономической территорией, с которой 

эта единица имеет наиболее тесные связи и которая является для нее центром 

преобладающего экономического интереса.  Институциональная единица является 

резидентом экономической территории, тогда, когда на данной экономической 

территории существует определенное  место, здание, производственное или иное 

помещение, в  которых или с которых эта единица ведет или намерена  продолжать 

вести  экономическую деятельность  и операции в значительных масштабах  в 

течение  либо неопределенного, либо определенного, но длительного срока. 

Местоположение не обязательно должно быть постоянным при условии, что оно 

остается в пределах определенной экономической территории. В качестве 

оперативного критерия используется фактическое или планируемое 

местоположение единицы в течение одного года или более. Выбор данного 

конкретного срока в один год является в какой-то мере произвольным, он был 

принят для того, чтобы избежать неопределенности и содействовать 

международной сопоставимости данных. 

      2. Услуги производятся и потребляются в основном  одновременно. В связи 

с этим международная торговля услугами требует либо присутствия за рубежом  их 

непосредственных производителей, либо присутствия иностранных потребителей в 

стране - производителя услуг. В мировой практике операции с услугами между 

резидентами и нерезидентами могут осуществляться по одному из  четырех 

способов предоставления. 

Первый способ – это трансграничное представление. Этот способ имеет 

место, когда  услуга поставляется «с территории поставщика на территорию  

потребителя».  Оказание услуги может осуществляться, например,  по телефону, 

факсу, электронной почте или с  помощью других компьютерных средств связи, 

телевидения или путем отправки документов, дисков, магнитных лент и т.д. Этот 

способ схож  с традиционным осуществлением торговли товарами, когда продукт 

поставляется через национальную границу, а  потребитель  и поставщик  остаются 

на территории    своих стран.  
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Второй способ – потребление за границей. При этом способе представления 

услуг  «потребитель  выезжает за пределы территории своей страны и потребляет 

услуги в другой стране».  Примером  потребления за границей может служить 

туристическая деятельность, такая как посещение музеев и театров, выезд за 

границу для лечения  или   изучения иностранных языков. К этому способу 

представления можно отнести услуги по ремонту судов за границей, когда за 

границу перемещается или там находится только имущество потребителя. 

Третий способ -  коммерческое присутствие.  Этот способ характеризует 

ситуацию, «когда для предоставления услуги компания  страны устанавливает 

коммерческое присутствие за границей», с тем чтобы обеспечить  контакт с 

потребителем услуг. Оказание услуг данным способом возникает при 

необходимости установить коммерческое присутствие за границей для 

обеспечения контакта с потребителем на различных этапах производства, 

маркетинга, продажи и доставки, а также послепродажного обслуживания. 

Коммерческое присутствие на иностранном рынке охватывает не только 

юридических лиц, но и иных юридических субъектов, имеющих некоторые общие 

признаки, например, представительства и отделения. К этому можно отнести     

медицинские услуги, предоставляемые находящейся в иностранной собственности 

больницы, обучение в учебных заведениях, находящихся в иностранной 

собственности, а также финансовые услуги, предоставляемые отделением или 

филиалом иностранного банка. 

Четвертый  способ – присутствие физических лиц.   Этот способ 

характеризует ситуацию, когда  какое-либо отдельное лицо для предоставления 

коммерческой услуги временно присутствует на  территории страны, не 

являющейся его родной страной. Таким образом,  этот способ охватывает 

следующих лиц: 

   - поставщиков контрактных услуг, будь то наемные работники иностранного 

поставщика услуг или самостоятельно занятые работники; 

   - сотрудников, командированных в рамках внутрикорпоративного служебного 

перевода, и иностранных работников, напрямую нанятых созданными за границей 

компаниями; 
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   - продавцов услуг, въезжающих на территорию принимающей страны для 

установления договорных отношений в рамках контракта на предоставление услуг, 

или лиц, ответственных за установление коммерческого присутствия. 

К этому способу предоставления услуг можно отнести компьютерные 

услуги, предоставляемые потребителю либо наемным работником иностранной 

компьютерной компании, либо самостоятельно занятым консультантом по 

компьютерам в рамках контракта на предоставление услуг. Также в качестве 

примеров можно привести программиста, который временно направлен на работу 

за границу в филиал своей компании – работодателя (внутрикорпоративный 

служебный перевод), сантехника, который нанят в принимающей стране для 

работы на строительном объекте, сборщика фруктов, нанятого агентством по 

трудоустройству и направленного им за границу для временной работы на ферме. 

 

Обобщенная схема способов поставки услуг 
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II.  Учет услуг миграции рабочей силы 

 

 

Понятие международной миграции рабочей силы в условиях современной 

экономики используется довольно широко, и это вызвано ее огромными 

масштабами и увеличением проблем, связанных с ростом миграционных потоков. 

Причинами трансграничной миграции трудовых ресурсов являются: 

неравномерность мирового экономического развития; неравенство доходов и 

возможностей в разных странах, в частности между промышленно-развитыми и 

развивающимися странами; дисбаланс населения, проявляющийся в избытке 

рабочей силы в развивающихся странах и в ее недостатке в развитых странах; 

значительная дешевизна рабочих рук, что позволяет извлекать максимальные 

прибыли от их использования. И самыми дешевыми среди них оказываются 

нелегальные иммигранты. 

Международная трудовая миграция может носить постоянный характер, если 

она связана с переездом на постоянное место жительства из одной страны в 

другую. Временный характер носит трудовая миграция по контрактам, 

ограниченным во времени (в этом случае используется термин «гостевые рабочие», 

от нем. gastarbeiter); сезонная миграция; миграция приграничных рабочих, 

совершающих ежедневные поездки из страны проживания в страну 

трудоустройства и обратно («фронтальеров»).   

По длительности пребывания в соответствии с национальными 

определениями резидентной принадлежности (постоянного места жительства) 

минимальный срок пребывания для отнесения лиц к категории краткосрочных 

мигрантов составляет три месяца, а для включения в категорию долгосрочных 

мигрантов – один год и более. Лица, длительность пребывания которых составляет 

менее трех месяцев, не считаются мигрантами. Важной проблемой в 

международной миграции является незаконная миграция – нелегальные 

иммигранты, работающие в стране въезда, как правило, от нескольких месяцев до 

2-3 лет. 

Страны СНГ, прежде всего, в силу исторических условий связаны между 

собой экономическими, политическими и социально-культурными факторами. В 

рамках СНГ основными экспортерами услуг рабочей силы являются Таджикистан, 
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Кыргызстан, Украина, Молдова, Армения, Азербайджан, Узбекистан, а главным 

импортером услуг на рынке труда – Россия. Среди стран СНГ, кроме России, 

импортером услуг иностранной рабочей силы выступает Казахстан. 

По мнению экспертов значительное число мигрантов из стран СНГ занято в 

«теневой» экономике. Аккумулируются нелегальные иммигранты, как правило, в 

строительстве, торговле, транспорте, жилищно-коммунальном хозяйстве.  

По данным ООН, Россия находится на втором месте в мире (после США) по 

количеству международных мигрантов. Вместе с тем быстрыми темпами растет 

объем денежных переводов, отправляемых из России мигрантами своим семьям на 

родину. По этому показателю Россия входит в четверку ведущих стран мира. 

Согласно данным Банка России, в 2012 г. личные переводы физических лиц из 

России составили 25,4 млрд. долларов США (для сравнения в 2011 году –           

21,5 млрд. долларов).  

Для стран, экспортирующих рабочую силу, в свою очередь, имеется целый ряд 

преимуществ. Основные из них следующие: 

- экспорт рабочей силы является важным источником притока валюты в 

страну; например, по официальным данным Всемирного банка
1
 по итогам 2011 

года доходы мигрантов по отношению к ВВП страны из всех стран мира были 

самыми значительными у Таджикистана – 47%; список лидеров возглавили также  

Кыргызстан (29%), Молдова (23%). 

- экспорт рабочей силы означает уменьшение давления избыточных трудовых 

ресурсов и, соответственно, социального напряжения в стране; 

- бесплатное для страны-экспортера обучение рабочей силы новым 

профессиональным навыкам, знакомство с передовой организацией труда и другие. 

В то же время страны-экспортеры капитала сталкиваются и с некоторыми 

негативными явлениями. Главное –"утечка мозгов", отток квалифицированных, 

инициативных кадров, столь необходимых национальной экономике. 

Источники данных для составления миграционной статистики включают 

перепись населения, обследования, обследования на границе и другие материалы 

административного учета. Затруднения в получении данных возникают в странах, 

где обычно высока процентная доля сезонных или нелегальных работников. 

                                                 
1
 Статистический справочник «Миграция и денежные переводы» 2011 год. 
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Поскольку нелегальные работники воздерживаются от участия в переписи 

населения или пользования официальными каналами перевода средств, трудно с 

достоверностью оценить численность мигрантов и работающих по краткосрочным 

договорам. В зависимости от обстоятельств странам следует выработать 

комплексный подход к составлению оценок, предусматривающий 

скоординированные действия миграционных служб, иммиграционных отделов, 

счетчиков, проводящих перепись населения, и составителей статистики денежных 

переводов. 

Наиболее приемлемыми количественными показателями межстранового 

перемещения трудовых ресурсов являются показатели, фиксируемые в платежном 

балансе. В шестом издании «Руководства по платежному балансу и 

международной инвестиционной позиции» (РПБ-6) решаются вопросы 

определений, связанные с международной мобильностью рабочей силы, включая 

вопрос о денежных переводах.  

В последние годы значимость операций с денежными переводами возросла. В 

ряде развивающихся стран поступления по денежным переводам стали важным и 

стабильным источником средств, превышающим поступления от экспорта товаров 

и услуг или финансовых потоков по прямым иностранным инвестициям. Денежные 

переводы трудно измерять в силу их характера. Они неоднородны, так как 

физические лица проводят многочисленные мелкие операции при помощи 

широкого диапазона различных каналов. 

Денежные переводы представляют собой доходы домашних хозяйств, 

получаемые из зарубежных стран, главным образом в результате временного или 

постоянного переезда людей в эти страны. Денежные переводы включают 

наличные и безналичные статьи, поступающие по формальным каналам, таким как 

электронные средства связи, или по неформальным каналам, таким как физическая 

перевозка денег или товаров через границу. Они состоят в основном из денежных 

средств и неденежных отправлений, посылаемых или передаваемых физическими 

лицами, которые мигрировали в другую страну и стали резидентами этой страны, и 

чистой оплаты труда приграничных и сезонных работников или работающих по 

краткосрочным договорам, временно трудоустроенных в стране, резидентами 

которой они не являются. Для составления агрегатов денежных переводов в РПБ-6 
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выделяются два стандартных компонента (оплата труда, личные трансферты) и три 

дополнительных компонента (личные переводы, общая сумма денежных переводов 

физических лиц, общая сумма денежных переводов и трансфертов некоммерческих 

организаций, обслуживающих домашнее хозяйство).  

Оплатой труда работников называются доходы приграничных, сезонных и 

других прибывающих на короткий срок работников, работающих по найму в 

стране, где они не являются резидентами, а также резидентов, работающих по 

найму в компаниях-нерезидентах.  

Личные переводы представляют собой доход домашних хозяйств, 

поступающий из-за рубежа от их членов и от домашних хозяйств-нерезидентов и 

связанный, как правило, с временной или постоянной миграцией населения.  

Личные трансферты охватывают как безвозмездные перечисления от 

домашних хозяйств за границей в пользу домашних хозяйств, находящихся на 

территории отчитывающейся страны, так и аналогичные трансферты от домашних 

хозяйств-резидентов – за границу. Этот компонент личных переводов представлен 

операциями между домашними хозяйствами-резидентами и домашними 

хозяйствами-нерезидентами. Они охватывают все текущие трансферты, 

направляемые физическими лицами физическим лицам. 

 «Поездки» относятся к приобретению товаров и услуг в стране физическими 

лицами, которые приезжают на время и не являются резидентами этой страны. Они 

также включают приобретение товаров и услуг приграничными, сезонными и 

другими краткосрочными трансграничными работниками в стране, где они 

работают. На практике сложно отделить поездки, связанные с временной 

занятостью, от всех других поездок. 
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Ш. Состав внешнеэкономических  услуг 

 

1. Классификация внешнеэкономических услуг 

 

 Большинство стран торговлю  услугами учитывают в платежном балансе в 

соответствии с классификацией услуг,  разработанной МВФ. В этой 

классификации выделяется 11 категорий услуг, а именно:  транспортные, поездки, 

связи, строительные, страховые, финансовые, компьютерные и информационные, 

роялти и лицензионные платежи, прочие деловые, услуги частным лицам  и услуги 

в сфере культуры и отдыха, государственные услуги, не отнесенные к другим 

категориям. 

В соответствии с новым «Руководством по статистике международной 

торговли услугами»  разработана расширенная классификация услуг, которая 

должна отражаться в платежном балансе. Основными компонентами услуг 

являются: 

  - производственные услуги в отношении физических исходных ресурсов, 

находящихся в собственности других лиц; 

  - услуги технического обслуживания и ремонта, не отнесенные к другим 

категориям; 

  - транспорт; 

  - поездки; 

  - строительство; 

  - услуги страхования и пенсионного обеспечения; 

  - финансовые услуги; 

  - сборы за использование интеллектуальной собственности, не отнесенной к 

другим категориям; 

  - телекоммуникационные, компьютерные и информационные услуги; 

  - прочие деловые услуги; 

  - услуги частным лицам и услуги в сфере культуры и отдыха; 

  - государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям. 
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 2. Краткие определения компонентов расширенной классификации услуг 

 

Производные услуги в отношении физических исходных 

ресурсов, находящихся в собственности других лиц 

 

Компонент  производственные услуги в отношении физических исходных 

ресурсов, находящихся в собственности других лиц, включают такие виды 

деятельности, как обработка, сборка, маркировка и упаковка, которые 

осуществляются предприятиями, не являющимися собственниками товаров. 

Обработка производится хозяйствующим субъектом,  не являющимся  

собственником товаров, который получает оплату за услуги со стороны 

собственника. В этом случае перехода права собственности на товары не 

происходит и между обрабатывающим предприятием и владельцем не 

регистрируется никакой операции по экспорту (импорту)  товаров. Примерами 

такой деятельности,  проводимой в рамках соглашений об услугах  по обработке  

материальных ресурсов, принадлежащих другим сторонам,  могут служить: 

переработка нефти, сжижение природного газа, пошив одежды, сборка 

электронных устройств. Из этой категории исключается сборка готовых 

строительных конструкций (включается  в категорию «строительство»), а также  

маркировка и упаковка, необходимые для перевозки  (включаются в категорию 

«транспортные услуги»). 

 

Услуги технического обслуживания и ремонта,  

не отнесенные к другим категориям 

 

Компонент услуги технического обслуживания и ремонта, не отнесенные к 

другим категориям включает  работы по техническому обслуживанию и ремонту, 

осуществляемые резидентами в отношении товаров, находящихся в собственности 

нерезидентов (и наоборот). В эту категорию входят техническое обслуживание и 

ремонт морских и воздушных судов и других средств  транспорта. К  данной 

категории услуг не относится: очистка средств транспорта – эти услуги 

включаются в категорию «транспорт», строительно-ремонтные работы – 

«строительство», техническое обслуживание и ремонт компьютеров относится к  

«компьютерным услугам».  
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Стоимость, учитываемая в рамках технического обслуживания и ремонта, 

представляет собой стоимость осуществленных работ, а не валовую стоимость 

товаров до и после их ремонта. В эту стоимость включаются как мелкий ремонт, 

поддерживающий изделие в рабочем состоянии, так и крупный ремонт, 

повышающий эффективность или мощность товара или удлиняющий срок его 

эксплуатации. Также в эту стоимость технического обслуживания и ремонта 

включается стоимость любых запасных частей или материалов, предоставленных 

ремонтным предприятием и учитываемых в цене обслуживания и ремонта 

(запасные части и материалы, за которые взимается отдельная плата, не 

включаются в  стоимость услуг, а  относятся к  экспорту /импорту товаров). 

 

                                                      Транспорт 

   

Компонент транспорт  представляет собой процесс перевозки  людей и 

грузов из одного места в другое, а также связанные с ним сопутствующие и 

вспомогательные услуги.  В эту категорию включаются почтовые услуги и услуги 

курьерской связи. Транспорт классифицируется по видам транспорта (морской, 

воздушный или прочий транспорт)  и объектам перевозки (пассажиры или грузы). 

Морской транспорт  охватывает все услуги по международным грузовым и 

пассажирским перевозкам, осуществляемым морскими судами, но не включает 

транспортировку по подводным трубопроводам (это включается в статью 

«транспортировка по трубопроводам») и плату за круизы  (включается в статью 

«поездки»). 

Воздушный транспорт охватывает все услуги по международным грузовым и 

пассажирским перевозкам, осуществляемым воздушными судами.  

 Прочие виды транспорта подразделяются на железнодорожный, 

автомобильный, внутренний водный, трубопроводный, космический и  передача 

электроэнергии.  

Железнодорожный транспорт – международные перевозки поездами. 

 Автомобильный транспорт – международные грузовые перевозки 

грузовиками и фургонами и пассажирские перевозки автобусами, включая 

туристские автобусы повышенной комфортности. 
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 Внутренний водный транспорт – международные перевозки по рекам, 

каналам и озерам. Сюда  входят водные пути, находящиеся в пределах одной 

страны, и водные пути, проходящие через две страны или более. 

 Трубопроводный транспорт – международная транспортировка по 

трубопроводам таких товаров, как нефть и сопутствующие продукты, вода и газ. 

  Космический транспорт – запуски спутников, осуществляемые 

коммерческими предприятиями для владельцев спутников (таких, как 

телекоммуникационные предприятия), и  другие выполняемые операторами 

космического оборудования операции, такие как перевозка грузов и людей для 

проведения научных экспериментов. Сюда также относится космический 

пассажирский транспорт и выплаты, производимые одной страной для обеспечения 

присутствия своих резидентов на борту космических транспортных средств другой 

страны. 

Передача электроэнергии -  транспортировка или передача электроэнергии на 

высоких напряжениях по объединенной сети линий и связанному с ними 

оборудованию между пунктами генерации и пунктами, где такая электроэнергия 

преобразуется в низковольтную для поставки потребителям или передачи в другие 

электросистемы.   

Прочие  транспортные услуги  включают услуги, которые являются 

вспомогательными по отношению к транспортным услугам и непосредственной 

целью  предоставления которых не является перемещение товаров и людей. К 

этому виду услуг относятся погрузочно-разгрузочные работы, плата взимается 

отдельно от оплаты за перевозку грузов,  хранение и складирование, упаковка и 

переупаковка, буксировка, не включаемая в услуги грузового транспорта, 

лоцманская проводка судов и навигационная поддержка перевозчиков, 

авиадиспетчерская служба, уборка и очистка транспортного оборудования в портах 

и аэропортах,  спасательные операции и плата за агентские услуги, связанные с 

пассажирскими и грузовыми перевозками (например, услуги по эксплуатированию 

грузов и брокерские услуги).   

В стандартных компонентах транспорт классифицируется на пассажирский и 

грузовой. 
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Услуги пассажирского транспорта связаны с перевозкой людей. Они 

охватывают все виды услуг, предоставляемые в процессе международных 

перевозок нерезидентов перевозчиками-резидентами и резидентов перевозчиками- 

нерезидентами.  

Услуги грузового транспорта  охватывают перевозку объектов, кроме людей. 

Почтовые услуги и услуги курьерской связи включают сбор,  транспортировку 

и доставку писем, газет, периодических изданий, брошюр и прочих печатных 

изданий, посылок и бандеролей, а также  услуги почтовых отделений и аренду 

абонентских почтовых ящиков. К этому виду услуг также относятся услуги, 

предоставляемые в почтовых отделениях, такие как продажа почтовых марок, 

оформление денежных переводов, услуги почты до востребования, услуги 

телеграфа и т.д.  

 В эту категорию услуг не включаются:   

   - финансовые услуги, оказываемые  учреждениями почтовой службы, такие как 

система  почтовых жиросчетов, услуги по ведению банковских и сберегательных 

счетов  (отражаются  по статье  «финансовые услуги»);  

   -  услуги по обработке почтовых отправлений  (отражаются  по статье  «прочие 

деловые услуги, не отнесенные к другим категориям»); 

   - услуги, связанные с системами  почтовых сообщений  (отражаются по статье  

телекоммуникационные услуги»);  

  -  почтовые услуги, предоставляемые резидентами нерезидентам во время их 

пребывания в стране, не являющейся их постоянным местом пребывания  или 

услуги, предоставляемые нерезидентами резидентам во время их выездов за 

границу - отражаются по статье «поездки».      

 Услуги курьерской связи включают все виды курьерских услуг: доставку по 

расписанию, экспресс – доставку и доставку «от двери до двери».  В эту категорию 

услуг не включаются: транспортировка почты предприятиями воздушного 

транспорта, хранение товаров и услуги по обработке почтовых отправлений. 

Перечисленные услуги учитываются соответственно по статьям «услуги 

воздушного грузового транспорта»,  «транспортные услуги, прочие сопутствующие 

и вспомогательные услуги» и «прочие деловые услуги, не отнесенные к другим 

категориям».   
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Поездки 

 

В соответствии с методологией Платежного баланса услуги по статье 

«поездки» охватывают товары и услуги, приобретаемые в какой – либо стране  во 

время ее посещения нерезидентами этой страны для собственного потребления или 

последующей передачи третьей стороне. В эту статью включаются также товары и 

услуги, приобретаемые лицами, которые проходят обучение или лечение за 

пределами страны постоянного проживания, сезонными рабочими, рабочими из 

приграничных районов и другими работниками по краткосрочному найму в стране 

по  месту работы. Пребывание должно быть любой  длительности при условии, что 

не имеет место изменения резидентской  принадлежности. 

Товары и услуги могут приобретаться  путешествующими лицами или от их 

имени другими лицами. Так, например, деловые поездки могут оплачиваться или 

компенсироваться работодателем; расходы на обучение и проживание студентов 

могут оплачиваться государством; медицинские расходы могут оплачиваться или 

компенсироваться государством или страховщиком.  Сюда также включаются 

товары и услуги, предоставляемые поставщиком услуг бесплатно, например, 

обучение и жилье, предоставляемые учебным заведением.  

К наиболее распространенным видам товаров и услуг, учитываемых по статье 

«поездки», относятся: проживание, продукты питания и напитки, транспортное 

обслуживание на территории посещаемой страны  (потребление которых 

осуществляется на территории страны-производителя), подарки, сувениры и любые 

другие предметы, приобретенные для личного пользования или дарения 

приезжими, которые могут быть вывезены из посещаемой страны.  

Приобретение товаров и услуг дипломатами, консульскими работниками, 

военным персоналом и т.д. и их иждивенцами (не включая лиц, нанятых на работу 

внутри страны и их иждивенцев) на территории их командирования не относится к 

статье «поездки», а включается в статью «государственные товары и услуги, не 

отнесенные к другим категориям». 

Также не отражается по статье «поездки»  приобретение  ценностей 

(ювелирные изделия или дорогостоящие предметы искусства), потребительских 

товаров длительного пользования (автомобили, электронные товары) и других 
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потребительских товаров для собственного пользования, превышающих 

установленный таможенный максимальный порог стоимости.  Эти товары  

включаются в общие товарные категории (экспорт/импорт товаров). 

Стандартная разбивка статьи «поездки» предполагает выделение деловых и 

личных поездок. 

Деловые поездки охватывают приобретение товаров и услуг для личного 

пользования или дарения лицами, поездки которых связаны с деловыми целями, но 

не включают продажи и покупки, совершаемые ими от имени представляемых 

предприятий. К лицам, осуществляющим деловые поездки, относятся: экипажи 

транспортных средств, государственные служащие, работники международных 

организаций, предприятий, не являющихся резидентами страны, на территории 

которой они выполняют свои работы, самозанятые лица, приезжающие с деловыми 

целями, рабочие приграничных районов, сезонные рабочие  или любые другие 

работники по краткосрочному найму, которые не являются резидентами страны, 

где они работают, а работодатель является резидентом этой страны. 

Личные поездки охватывают товары и услуги, приобретаемые выезжающими 

за границу лицами для проведения отпуска, участия в развлекательных и 

культурных мероприятиях, посещения друзей, родственников, паломничества, 

обучения и прохождения курса лечения. Рекомендуется производить разбивку 

статьи личные поездки на три подкомпонента исходя из основной цели личной 

поездки: 

   - расходы в связи с состоянием здоровья, которые включают расходы на 

медицинские услуги и другие услуги в сфере здравоохранения, питание, 

проживание и местный транспорт, понесенные лицами, совершающими поездку по 

медицинским соображениям; 

   - расходы на получение образования, которые включают расходы на обучение, 

питание, проживание, местный транспорт и медицинские услуги, понесенные 

учащимися – нерезидентами; 

   - прочие расходы включают расходы лиц, основными целями поездки которых  

не являются ни лечение, ни образование. К ним  относятся все лица, выезжающие 

за границу для проведения отпуска, участия в развлекательных и культурных 

мероприятиях, посещения друзей и родственников и паломничества. 
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Для более тесной увязки со «Вспомогательным счетом в туризме» и 

таблицами «ресурсов и использования»  рекомендуется  в отчетности  статью 

«поездки» отражать в разбивке по следующим компонентам: 

   - товары; 

   -  услуги местного транспорта; 

   - услуги по размещению; 

   - ресторанное обслуживание; 

   - прочие услуги.  

При этом прочие услуги также дополнительно разбиваются на услуги 

здравоохранения и услуги образования.   

Услуги в отношении статьи «поездки» могут организовываться через 

туристическое агентство, туроператора, агентства по обмену объектами 

таймшеринга или иных поставщиков. 

 

Строительство 

 

Компонент строительство включает создание, модернизацию, ремонт или 

расширение основных фондов в форме зданий, благоустройство земли 

инженерного характера и возведение  иных инженерных сооружений, таких как 

дороги, мосты, дамбы и т.д. В данную категорию также включают подготовку 

участка и общее строительство,  специализированные услуги, такие как покраска,  

водопроводно-канализационные и кровельные работы,  снос и  управление 

строительными проектами. По статье «строительство» отражаются приобретенные 

товары и услуги  предприятиями, ведущими строительные работы, в стране 

месторасположения строительных работ. Если товары и услуги приобретаются  в 

своей стране (у резидентов страны регистрации строительной компании), то они не 

учитываются  по этой статье, поскольку это операции между резидентами. Товары 

и услуги, приобретенные у резидентов третьих стран (то есть у стран не 

являющихся ни страной резидентской принадлежности предприятия, ни страной 

проведения строительных работ), учитываются в соответствующей товарной 

категории, или по статье «услуги» для страны регистрации предприятия.   

Целесообразно производить разбивку статьи строительные услуги на 

строительство за рубежом и строительство в составляющей статистику стране. 
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Такое разделение позволяет учитывать стоимость на валовой основе как 

выполненных строительных работ, так и товаров и услуг, приобретенных в стране, 

где ведется строительная деятельность, предприятием-нерезидентом, 

осуществляющим строительство.  

   Строительство за границей включает: 

  - строительные работы для нерезидентов предприятиями-резидентами страны, 

составляющей статистику; 

  - товары и услуги, приобретенные у страны, в которой этими предприятиями 

ведется строительная деятельность. 

    Строительство в стране, составляющей статистику, включает: 

  - строительные работы для резидентов страны, составляющей статистику, 

ведущиеся строительными предприятиями нерезидентами (импорт); 

  - товары и услуги, приобретенные строительными предприятиями-нерезидентами 

в стране, составляющей статистику, у предприятий-резидентов (экспорт). 

Стоимостная оценка по статье строительные услуги осуществляется на 

валовой основе с учетом стоимости всех товаров и услуг, которые были 

использованы в качестве исходных ресурсов в процессе работ, а также всех прочих 

производственных расходов и прибыли, которая исчисляется владельцам 

строительного предприятия. Этот принцип стоимостной оценки аналогичен тому, 

который применяется для оценки стоимости всего производства (а также товаров и 

услуг) и изложен в СНС-2008. 

 

Услуги страхования и пенсионного обеспечения 

 

Компонент услуги страхования и пенсионного обеспечения охватывает 

осуществление страховыми компаниями–резидентами различных видов 

страхования для нерезидентов, и наоборот. В соответствии с «Руководством по 

статистике международной торговли услугами» рекомендуется  производить 

разбивку по  данному виду услуг на четыре отдельных компонента: прямое 

страхование; перестрахование; вспомогательное страхование; пенсионное 

обеспечение и стандартизованные гарантийные услуги. Подкомпонент «прямое 

страхование» далее разбивается  на страхование жизни, страхование грузов и 

прочие виды прямого страхования. 
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Прямое страхование и перестрахование может применяться как к полисам 

страхования жизни, так и к услугам, не связанным со страхованием жизни.  

Операция прямого страхования осуществляется между страховой компанией и 

населением. Перестрахование определяется как страхование, при котором обеими 

сторонами страхового полиса выступают  поставщики страховых услуг, иными 

словами, перестрахование позволяет переносить страховой риск с одного 

страховщика на другого. Многие страховщики действуют в качестве как прямых 

страховщиков, так и перестраховщиков. 

Вспомогательные услуги страхования включают операции, которые тесно 

связаны с операциями страхования и пенсионных фондов. Сюда входят 

комиссионные платежи страховым агентам, услуги страховых брокеров и 

страховых контор, консультационные услуги по вопросам страхования и 

пенсионного обеспечения, услуги по оценке ущерба и стоимости имущества, 

актуарные услуги по распоряжению спасенным имуществом, а также услуги 

органов регулирования и контроля над выплатами компенсаций и услуги по 

взысканию ущерба. В отличие от других видов услуг страхования и пенсионного 

обеспечения вспомогательные услуги включают в счет по фактической сумме. 

Услуги пенсионного обеспечения  включают услуги, предоставляемые 

фондами, создаваемыми с целью обеспечения дохода для определенных групп 

работников после их выхода на пенсию и выплаты соответствующих пособий в 

связи со смертью таких работников или потерей ими трудоспособности. Такие 

фонды могут быть учреждены работодателями, государством или страховыми 

компаниями в интересах наемных работников. Программы пенсионного 

обеспечения финансируются за счет взносов и/или работников и за счет дохода от 

инвестирования активов фонда. Они также могут участвовать в финансовых 

операциях от собственного имени. Сюда не входят схемы социального 

обеспечения, которые создаются для больших групп населения и учреждаются, 

контролируются или финансируются центральными органами власти. 

Стандартизованные гарантийные услуги – это услуги, связанные со 

стандартными схемами предоставления гарантий. К примерам таких гарантий 

можно отнести гарантии по экспортным кредитам и гарантии по студенческим 

ссудам. Они представляют собой договоренность, согласно которой одна сторона 



 26 

(гарант) обязуется покрыть убытки кредитора в случае дефолта со стороны 

заемщика. 

Страхование обеспечивает отдельным единицам (правительствам, 

предприятиям и домашним хозяйствам),  подтвержденным определенным рискам, 

финансовую защиту от последствий возникновения определенных рисков. Кроме 

того, страховщики могут выступать в роли финансовых посредников, которые 

инвестируют средства, собираемые от указанных единиц, в финансовые или другие 

активы для выполнения будущих требований. 

 

Финансовые услуги 

   

Компонент финансовые услуги включает финансовые посреднические и 

вспомогательные услуги, кроме услуг страхования и пенсионных фондов, а 

именно: 

 комиссии и платежи, связанные с совершением таких  финансовых операций 

как: 

 аккредитивы, банковские акцепты, кредитные линии и другие 

аналогичные   инструменты; 

 финансовый лизинг; 

 денежные переводы; 

 факторинг; 

 товарные фьючерсы; 

 организация операций с производными финансовыми инструментами; 

 гарантирование размещения выпуска ценных бумаг и их размещение, 

брокерские услуги и выкуп ценных бумаг, включая комиссионные, 

связанные с выплатой доходов по ценным бумагам; 

 клиринговые расчеты; 

 консультативные услуги по финансовым вопросам; 

 услуги по хранению финансовых активов или золота в слитках; 

 услуги по управлению финансовыми активами; 

 услуги при совершении слияний и поглощений; 

 услуги в области корпоративных финансов и венчурного капитала; 

 услуги эмитентов кредитных карточек и других кредитных  инструментов; 
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 обмен валют; 

 регулирование финансовых рынков и управление ими; 

 кредитный рейтинг; 

 плата за услуги по покупке кредитных ресурсов Международного валютного 

фонда (МВФ); 

 платежи за неиспользованные остатки средств,   в  рамках соглашений о 

резервных кредитах или других кредитных соглашений с МВФ; 

 УФПИК (услуги по финансовому посредничеству, измеряемые косвенным 

образом). 

В финансовые услуги не включаются:    

 начисляемые проценты по депозитным вкладам, ссудам, финансовому лизингу 

и долговым  ценным бумагам (это инвестиционные доходы, не включаемые в 

РКУПБ); 

 начисляемые дивиденды; 

 посреднические  услуги в области страхования жизни и пенсионного 

обеспечения (включаются в  категорию услуги страхования и пенсионного 

обеспечения); 

 прочие страховые услуги; 

 консультативные услуги нефинансового характера, предоставляемые банками 

(такие, как консультативные услуги по вопросам управления, которые 

включаются в категорию деловые услуги, консультативные услуги в области 

управления и услуги в сфере связей с общественностью);  

 прибыль  и убытки при покупке и продаже за собственный счет ценных бумаг 

и производных финансовых инструментов. 

Оплата финансовых услуг может производиться следующими методами: 

прямые платежи, маржа по операциям купли-продажи; расходы на управление 

активами, вычитаемые из подлежащего получению дохода на имущество, 

применительно к компаниям – имущественным холдингам; или маржа между 

фактической процентной ставкой и справочной процентной ставкой по ссудам и 

депозитам (которая именуется «услуги по финансовому посредничеству, 

измеряемые косвенным образом» - УФПИК). В РКУПБ-2010 УФПИК учитываются 

отдельно от других финансовых услуг. 
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Сборы за использование интеллектуальной собственности, 

не отнесенной к другим категориям 

   

Настоящий раздел охватывает продукты интеллектуальной собственности, не 

отнесенные к другим категориям к которым относятся: 

 -   сборы за использование прав собственности (такими как патенты, товарные 

знаки, авторские права, права на  промышленные процессы и конструкторские  

разработки, включая коммерческие  секреты и франшиз, права на которые 

возникают в результате научных исследований и опытно-конструкторских 

разработок, а также в результате маркетинга); 

 - платежи за лицензии на воспроизведение и/или распространение 

интеллектуальной собственности, воплощенной в оригиналах или прототипах. 

Такие как,  авторские права на книги и рукописи, компьютерное программное 

обеспечение, кинематографические произведения и звуковые записи и связанные с 

ними права. Например,  на запись представлений в живом исполнении и на 

трансляцию по каналам телевидения, по кабельным и спутниковым каналам.  

Производство книг, записей, фильмов, программного обеспечения, дисков и 

т.д. представляет собой двухэтапный процесс, на первом этапе которого 

производится оригинал, а на втором этапе осуществляется изготовление и 

использование копий этого оригинала. Результатом  первого этапа является сам 

оригинал, на который можно установить законное или фактическое право 

собственности путем регистрации авторских прав, выдачи патента или 

установления режима секретности. Собственник такого актива может использовать 

его напрямую для производства копий, дающих покупателю право пользования. В 

качестве альтернативы собственник может дать разрешение другим 

производителям на воспроизведение и распространение контента. 

Осуществляемые лицензиатом платежи можно охарактеризовать по-разному, 

в том числе как сборы, комиссии или роялти. Порядок учета денежных потоков, 

связанных с продуктами интеллектуальной собственности, кратко изложен в 

таблице.   
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Перечень продуктов интеллектуальной собственности с указанием их учета. 

 
Использование интеллектуальной собственности Купля–продажа прав 

интеллектуальной 

собственности
1)

 

Франшизы  и товарные 

знаки 

Сборы за использование  интеллектуальной 

собственности, не отнесенные к другим 

категориям 

Счет капитала 

платежного баланса 

Результаты 

исследований и 

разработок 

Сборы за использование интеллектуальной 

собственности, не отнесенные к другим 

категориям 

Услуги в области  

исследований и 

разработок 

Компьютерные 

программные продукты, 

аудиовизуальные и 

связанные с ними 

продукты 

Лицензии на 

использование, 

кроме 

воспроизведения и 

распространения
2)

 

Лицензия на 

воспроизведение 

и/или  

распространение
3)

 

 

 a) изготовленные по 

индивидуальному заказу 

продукты всех типов  

Соответствующая 

статья услуг
4)

 

  

b) продукты  массового 

производства  

загружаемые или 

доставляемые иными 

электронными 

средствами 

Соответствующая 

статья услуг
4)

 

Сборы за 

использование 

интеллектуальной  

собственности, не 

отнесенной к другим 

категориям 

Соответствующая 

статья услуг
4)

 

 c)  продукты массового 

производства,  предо-

ставляемые на физи-

ческих носителях с 

периодическим 

лицензионным сбором 

Соответствующая 

статья услуг
4)

 

  

 d) продукты массового 

производства, 

предоставляемые на 

физических носителях с 

правом неограниченного 

использования 

Товары   

_______________________________________ 

1)
 Охватывает случаи, когда происходит переход экономической собственности на все право на данный 

продукт интеллектуальной собственности, при этом у продавца более не остается каких-либо прав или 

обязательств, связанных с данной интеллектуальной собственностью. Сюда также относятся вторая и 

последующие продажи с немедленной оплатой прав интеллектуальной собственности. 
2)

 Охватывает случаи, когда какой-либо конкретный продукт поставляется с правом использования 

воплощенной  в нем интеллектуальной собственности, но без права его копирования для последующего 

распространения. Такие операции должны классифицироваться по соответствующим статьям товаров и 

услуг. 
3)

 Охватывает случаи, когда право воспроизведения и/или  распространения интеллектуальной 

собственности делегируется ее собственником. 
4)

 Соответствующая статья классифицируется либо по категории компьютерных услуг, либо по категории 

аудиовизуальных и связанных с ними продуктов в зависимости от характера представляемого контента. 
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Телекоммуникационные, компьютерные и информационные услуги 

 

Телекоммуникационные, компьютерные и информационные услуги 

подразделяются на три подкомпонента: телекоммуникационные услуги, 

компьютерные услуги  и информационные услуги 

Компьютерные и телекоммуникационные услуги определяются с точки 

зрения характера услуги, а не метода  ее предоставления (доставки). Так, например, 

предоставление деловых услуг, таких как бухгалтерские услуги, включается в 

соответствующий подкомпонент компонента «прочие деловые услуги», даже если 

эти услуги полностью доставляются с помощью компьютера или через Интернет. В  

телекоммуникационные услуги должны включаться только подлежащие оплате 

суммы за передачу. 

Телекоммуникационные услуги включают: трансляцию или передачу звука, 

изображений, данных или иной информации по телефону, телексу, телеграфу, 

радио- и  телевизионного кабельного и трансляционного вещания, спутниковой 

связи,  электронной почты, факсимильной связи  и т.д., в том числе обслуживание 

коммерческих сетей, проведение  телеконференций и оказание сопутствующих 

услуг. Сюда не включается стоимость передаваемой информации. В данную 

категорию услуг также включаются услуги мобильной телефонной связи, услуги 

магистральных  сетей Интернета и услуги по предоставлению оплачиваемого 

доступа, в том числе обеспечение доступа к Интернету.   Не включаются в данную 

статью:  услуги по установке оборудования телефонных сетей (относятся к статье  

строительство) и услуги по созданию баз  данных (относятся к информационным 

услугам). 

Компьютерные услуги включают  услуги, связанные с аппаратным и 

программным обеспечением, и услуги по обработке данных.  Статья 

компьютерное программное обеспечение  включает: 

   - продажу изготовленного по индивидуальному заказу программного 

обеспечения (независимо от способа поставки) и связанных с этим лицензий на 

использование; 

   - разработку, производство и  поставку создаваемого по индивидуальному заказу 

программного обеспечения, включая операционные системы, изготовляемые 
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индивидуально для конкретных пользователей, и составление документации к 

нему; 

   - программное обеспечение, изготовленное не по индивидуальному заказу 

(массового производства), загружаемое или доставляемое иными электронными 

средствами как по  лицензии с периодическим сбором, так и с единовременной  

оплатой; 

   - лицензии на использование  программного  обеспечения массового 

производства, предоставляемого на носителях, таких как диск или СD-ROM, с 

периодическим лицензионным сбором;  

   - куплю-продажу оригиналов и прав собственности на системные и прикладные 

программные пакеты. 

Программное обеспечение массового производства, предоставляемое на 

носителях, с лицензией, предусматривающей бессрочное использование, 

исключается из категории услуг и включается в общую товарную категорию. 

Программное обеспечение включает общие программы повышения 

производительности деятельности, компьютерные игры и другие прикладные 

программы.   

Прочие компьютерные услуги включают: 

   -  услуги по  техническому  консультированию и внедрению аппаратных и 

программных средств, в том числе управление деятельностью по предоставлению 

компьютерных услуг, переданной в субподряд; 

   - установку программного и аппаратного обеспечения, в том числе монтаж 

универсальных ЭВМ и центральных вычислительных блоков; 

   - услуги по  техническому обслуживанию и ремонту компьютеров и 

периферийного оборудования; 

   - услуги по восстановлению  данных, консультирование и оказание помощи в 

вопросах, связанных с использованием компьютерных ресурсов; 

   - анализ, разработку и программирование готовых к использованию систем 

(включая разработку и проектирование  веб-страниц) и техническое 

консультирование по вопросам, связанным с программным обеспечением; 

   - техническое обслуживание и другое вспомогательное обеспечение систем, в 

частности обучение персонала в рамках технического консультирования; 
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   - услуги по обработке данных и хостингу, такие как ввод данных, табулирование 

и обработка данных в режиме коллективного использования компьютерного 

времени; 

   - услуги хостинга, веб–страниц (то есть предоставление свободного пространства 

на серверах Интернета, для размещения веб–страниц клиентов); 

   - предоставление прикладных пакетов, хостинг прикладных программ клиентов, 

управление работой компьютерных центров. 

В компьютерные услуги не включаются курсы  компьютерной подготовки,   

не разработанные для конкретного пользователя (они включаются в компонент 

услуги в области образования статьи прочие услуги частным лицам и услуги в 

сфере культуры и отдыха) и сдача в аренду компьютеров без оператора 

(включаются в услуги операционного лизинга).  Кроме того,  в данную статью не 

входят платежи за лицензии на воспроизведение и/или распространение 

программного обеспечения, которые включаются в сборы за использование 

интеллектуальной собственности, не отнесенные к другим категориям.  

Информационные услуги  подразделяются на услуги информационных 

агентств и прочие информационные услуги: 

   - услуги информационных агентств, включают обеспечение средств массовой 

информации сводками новостей, фотоматериалами и тематическими статьями; 

   - прочие информационные услуги включают услуги, связанные с базами данных, 

такие как разработка концепции базы данных, хранение данных и распространение 

данных и баз данных (включая абонентские книги и списки адресов) как в 

онлайновом режиме, так и на магнитных, оптических или печатных носителях, и 

порталы поиска  веб-страниц  (услуги по поиску адресов в Интернете для клиентов, 

сделавших запросы по ключевому слову). Сюда входят также, прямая, не 

коллективная подписка на газеты и журналы с использованием почты, 

электронных каналов передачи информации или других средств, другие услуги по 

предоставлению электронного контента, услуги библиотек и архивов 

(коллективная подписка на газеты и журналы включается в общие товарные 

категории). 
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Прочие деловые услуги 

   

В сфере  охвата статьи прочие деловые услуги выделяется три подкомпонента 

услуг: услуги в сфере научных исследований и разработок, профессиональные 

услуги и услуги консультирования по вопросам управления и технические, 

связанные с торговлей и прочие деловые услуги.       

Услуги в области научных исследований и разработок включают услуги, 

которые связаны с проведением фундаментальных  исследований, прикладных 

исследований и опытных разработок с целью создания новых продуктов и 

технологий, и охватывают деятельность  в области естественных, социологических 

и гуманитарных наук. В эту группу не входят технические исследования и 

консультирование, которые включены в категорию профессиональные услуги и 

консультативные услуги в области управления. 

Профессиональные услуги и консультативные услуги в области управления 

подразделяются на две части: юридические, бухгалтерские, консультативные 

услуги в области управления и услуги в сфере связей с общественностью и 

реклама, исследование рынка и выявление общественного мнения. В соответствии 

с Руководством по статистике международной торговли услугами следует 

проводить дополнительную разбивку статьи «юридические, бухгалтерские, 

консультативные услуги в области управления и услуги в сфере связей с 

общественностью» на юридические услуги; услуги в области бухгалтерского учета, 

аудита, счетоводства и консультативные услуги в области налогового 

законодательства; деловые услуги, консультативные услуги в области управления 

и услуги в сфере связей с общественностью: 

   - юридические услуги включают юридические консультации и услуги 

представительства в ходе любого процессуального, судебного и 

административного производства; услуги по составлению юридических 

документов и инструментов; консультирование по вопросам сертификации; и 

услуги по депозитарному посредничеству и урегулированию споров; 

   - услуги в области бухгалтерского учета, аудита, счетоводства и 

консультативные услуги в области налогового законодательства включают 

регистрацию коммерческих операций для предприятий и других субъектов; услуги 
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по проверке учетных записей и финансовых ведомостей; налоговое планирование и 

консультирование предприятий;  а также подготовку налоговой документации; 

   - деловые услуги, консультативные услуги в области управления и услуги в сфере  

связей с общественностью охватывают предоставление рекомендаций и 

консультаций, определение главных направлений работы и оказание оперативной 

помощи предприятиям для определения политики и разработки стратегии 

предпринимательства, а также общего организационного планирования, 

структурирования и контроля над деятельностью предприятий. Сюда также 

относятся: аудиторские проверки управления; консультирование в области 

рыночного управления, людских ресурсов, управления производством и 

руководством  проектами; услуги клиентам по улучшению деловой репутации и по 

вопросам связей с общественностью в целом и с другими учреждениями. 

 Реклама, исследование рынка и выявление общественного мнения охватывают 

разработку, создание и маркетинг рекламных продуктов, осуществляемых 

рекламными агентствами; размещение рекламы в средствах массовой информации, 

включая покупку и продажу места для рекламы; выставочные услуги в ходе 

торговых ярмарок; продвижение товаров за рубежом; изучение рынка; 

телемаркетинг; и проведение опросов общественного мнения по различным 

проблемам.  

Технические, связанные с торговлей и прочие деловые услуги подразделяются 

на пять составляющих подкомпонентов: услуги в области архитектуры, 

инженерные, научные и прочие технические услуги; услуги по переработке 

отходов и очистки окружающей среды, услуги в области сельского хозяйства и 

добычи  полезных ископаемых; услуги операционного лизинга; услуги, связанные 

с торговлей; и  прочие деловые услуги, не отнесенные к другим категориям.  

В свою очередь услуги в области архитектуры, инженерные, научные и 

прочие технические услуги разбиваются на три компонента: 

   - услуги в области архитектуры, которые охватывают операции, связанные с 

разработкой проектов зданий; 

   - инженерные услуги – проектирование, конструкторская разработка и 

использование машин, материалов, инструментов, сооружений, процессов и 

систем. Услуги этого вида включают создание проектов, планов и проведение 
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исследований, относящихся к инженерно-техническим проектам. Сюда не  входит 

горная инженерия, которая относится к категории услуг  горнодобывающей 

промышленности и добыче нефти и газа; 

   - научные и прочие технические услуги, которые охватывают изыскательские 

работы; картографию; проверку и сертификацию качества продукции; также 

услуги технического контроля. 

Услуги по переработке отходов и очистке окружающей среды, услуги в 

области сельского хозяйства и добычи полезных ископаемых  подразделяются на 

три вида услуг: услуги по переработке отходов и очистке окружающей среды; 

услуги, относящиеся к сельскому хозяйству, лесоводству и рыболовству; и услуги, 

относящиеся к горнодобывающей промышленности и добыче нефти и газа: 

   -  услуги по переработке отходов и очистке окружающей среды включают 

обработку радиоактивных и других отходов; снятие зараженного слоя почвы; 

очистку от загрязнений, включая разливы нефти; восстановление карьеров; услуги 

по обеззараживанию и санитарной обработке; услуги, связанные с очищением или 

восстановлением окружающей среды; 

   - услуги,  относящиеся к сельскому хозяйству, лесоводству и рыболовству 

включают услуги, связанные с сельским хозяйством, такие как предоставление 

сельскохозяйственной техники с экипажем, уборка урожая, уход за растениями, 

борьба с сельскохозяйственными вредителями, содержание скота, уход за 

животными и животноводство, охота, ловля дичи, лесоводство и лесозаготовки, 

рыболовство, а также ветеринарные услуги; 

   - услуги, относящиеся к горнодобывающей промышленности и добыче нефти и 

газа, включают услуги в области горнодобывающей промышленности, 

предоставляемые на нефтяных и газовых месторождениях, включая бурение, 

сооружение, ремонт и демонтаж буровых установок, консервацию нефтяных и 

газовых скважин. Сюда также входят услуги, связанные с разведкой и изысканием 

полезных ископаемых, горная инженерия и геологическая разведка. 

Услуги операционного лизинга  - это деятельность по сдаче в аренду 

произведенного актива по схеме, которая позволяет арендатору использовать 

данный актив, но не предусматривает   полный переход к арендатору рисков и 

выгод, связанных с собственностью. Эта категория услуг включает сдачу в лизинг 
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(аренду) или чартер  морских и воздушных судов без экипажа и транспортного 

оборудования, такого как железнодорожные вагоны, контейнеры и буровые 

платформы. Сюда включаются также  платежи по операционному лизингу, 

связанные с другими видами оборудования, которые можно отличить по 

следующим характеристикам: 

   - арендодатель обычно хранит запас активов, которые пользователи могут взять 

напрокат или в аренду по первому требованию или с коротким сроком ожидания; 

   - активы могут сдаваться в аренду на различные периоды, и арендатор может 

возобновить аренду по истечении срока; 

   - арендодатель часто несет ответственность за техническое обслуживание и 

ремонт актива в рамках услуг, предоставляемых им арендатору. 

К этому виду услуг относится операционный лизинг жилых и других зданий. 

Когда стоимость здания превышает стоимость земли под этим зданием, то общая 

сумма учитывается как плата за аренду здания.  Если стоимость земли превышает 

стоимость здания, тогда вся сумма должна исключаться из операционного лизинга 

и учитываться как земельная рента (включаемая в счет первичного дохода 

статистики платежного баланса). Аналогичным образом, одна только земельная 

рента или плата за пользование другими природными ресурсами не включается в 

категорию услуг.  

В услуги операционного лизинга   не включается аренда  зданий 

международными организациями, посольствами и т.д. (включаются в статью 

государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям). Аренда 

телекоммуникационных линий или их пропускной способности включается в 

телекоммуникационные услуги.  Аренда  морских и воздушных судов с экипажем 

включается в статью транспорт. Сдача жилых помещений (для проживания) и 

автомобилей  во время пребывания нерезидентов в стране, не являющейся страной 

их постоянного проживания, включается в статью поездки. 

Операционный лизинг  следует отличать от финансового лизинга. При 

финансовом лизинге арендатор принимает на себя основную часть или все риски и 

выгоды, связанные с собственностью. Имеет место переход экономической 

собственности, хотя правовой титул остается у законного собственника. Хотя эти 
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виды лизинга и похожи, финансовый лизинг рассматривается как ссуда и поэтому 

не включается в категорию услуг. 

Услуги, связанные с торговлей, охватывают комиссии от операций с товарами 

и услугами, подлежащие выплате торговцам, товарным брокерам, дилерам, 

аукционистам и торговым агентам, работающим на комиссионных началах. Эти 

услуги включают, например, аукционный сбор или комиссионное вознаграждение 

агента при продаже морских и воздушных судов и других товаров. Если торговец 

является собственником продаваемых товаров, то торговая наценка, как правило, 

становится неотделимой частью стоимости товаров. В эту статью услуг входит 

любая маржа, не включаемая в цену ФОБ товаров. В услуги, связанные  с 

торговлей, не включаются франшизные сборы (включаются в сборы за 

использование интеллектуальной собственности, не отнесенной к другим 

категориям); брокерская комиссия за операции с финансовыми активами 

(включается в финансовые услуги); транспортные сборы (включаются в 

транспорт). 

Прочие деловые услуги, не отнесенные к другим категориям, включают 

услуги, связанные со снабжением водой, паром, газом и нефтепродуктами, 

электроснабжением, когда они указываются отдельно от услуг по транспортировке 

(транспортировка этих продуктов включается в статью транспорт); услуги 

кондиционирования воздуха; подбор кадров (услуги, предоставляемые 

подобранным персоналом, учитываются в соответствующей статье услуг); работу 

службы охраны и службы розыска; письменный и устный перевод; 

фотографические услуги; очистку и уборку зданий; услуги агентств недвижимости, 

оказываемые предприятиям; и любые другие деловые услуги, которые не могут 

быть отнесены ни к одному виду деловых услуг, перечисленных выше. 

   

Услуги частным лицам и услуги в сфере культуры и отдыха 

  

Данный компонент услуг состоит из двух подкомпонентов: аудиовизуальные и 

связанные с ними услуги и прочие услуги частным лицам  и услуги в сфере культуры 

и отдыха. 

Аудиовизуальные и связанные с ними услуги охватывают услуги, относящиеся 

к деятельности в аудиовизуальной сфере (кино, музыка, радио и телевидение), а 
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также услуги, связанные с исполнительским искусством. В свою очередь в 

соответствии с Руководством по платежному балансу статья аудиовизуальные 

услуги и связанные с ними услуги дополнительно разбивается на аудиовизуальные 

услуги и услуги, связанные со сферой искусства.  Аудиовизуальные услуги  

относятся к созданию художественных фильмов, производству радио – и 

телевизионных программ и записи музыкальных произведений. Услуги по 

организации и рекламе зрелищных мероприятий и других развлечений с участием 

исполнителей (в «живом» исполнении) исключаются из этой статьи и включаются 

в статью услуги, связанные со сферой  искусства.  При этом записи таких «живых» 

представлений включаются в статью аудиовизуальные услуги. Кроме того,  в 

данную статью услуг входят платежи, подлежащие получению или уплате за 

аренду аудиовизуальных и связанных с ними продуктов, а также плата за доступ к 

закодированным платным телеканалам.  Также сюда включается купля-продажа 

прав собственности на развлекательные продукты, такие как оригиналы записей 

эфирной радио- и телевизионной трансляции,  звукозаписи, кинофильмы, 

видеозаписи, оригиналы телевизионных и радиопрограмм и т.д., законное или 

фактическое право собственности,  на которое может быть установлено ссылкой на 

авторские права. 

Услуги, связанные со сферой искусства, включают услуги, предоставляемые 

артистами исполнительских жанров, писателями, композиторами и скульпторами, 

услуги независимых моделей, художников-декораторов, костюмеров и художников 

по свету. Операции по этой категории учитываются в том случае, если 

предоставляющие услуги лица не являются сотрудниками осуществляющей 

платежи организации. Сюда  также включаются услуги по организации и рекламе 

зрелищных мероприятий и других развлечений с участием исполнителей. Однако 

запись таких представлений включается в аудиовизуальные услуги. 

Прочие услуги частным лицам и услуги в сфере культуры и отдыха 

подразделяются на четыре компонента услуг: в области здравоохранения, области 

образования, области культурного наследия и досуга и прочие услуги частным 

лицам: 

   - услуги в области здравоохранения охватывают общие и специализированные 

услуги в области охраны здоровья человека, предоставляемые врачами, 
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медицинскими сестрами, фельдшерским и аналогичным персоналом, в том числе 

персоналом больниц, а также услуги лабораторий и аналогичных учреждений, 

независимо от того, оказываются услуги на расстоянии или на месте. Сюда не 

включаются услуги здравоохранения, оказываемые нерезидентам, которые 

находятся на территории принимающей стороны, предоставляющей услуги 

(включаются в статью «поездки»), и ветеринарные услуги (включаются в услуги, 

относящиеся к сельскому хозяйству, лесоводству и рыболовству); 

   - услуги в области образования включают услуги, относящиеся ко всем уровням 

образования, независимо от того, предоставляются услуги с помощью курсов 

заочного обучения, телевидения, спутниковой связи, Интернета или 

преподавателями, оказывающими услуги напрямую в принимающей стране. В 

данную категорию услуг не включаются услуги в области образования, 

предоставляемые нерезидентам, которые находятся на территории учреждения, 

предоставляющего услуги (включаются в статью «поездки»);  

   - услуги в области культурного наследия и отдыха включают услуги, связанные 

с работой музеев,  услуги по организации других мероприятий в сфере культуры, 

спорта, азартных игр и отдыха, кроме услуг, предоставляемых лицам, которые 

находятся за пределами страны своего постоянного проживания (включаются в 

статью «поездки»); 

   - прочие услуги частным лицам  включают социальные услуги, членские взносы в 

торгово-промышленных объединениях, услуги домашней прислуги и т.д. 

    

Государственные  товары и услуги, не отнесенные к 

другим категориям 

 

Государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям,  

охватывают: 

    - товары и услуги, получаемые или предоставляемые анклавами, такими как 

посольства и военные базы; 

   - товары и услуги, приобретаемые в принимающей стране дипломатами, 

сотрудниками консульств и персоналом военных баз, находящихся за границей, и 

их иждивенцами; 
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   - услуги,  получаемые или предоставляемые правительствами и не отнесенные к 

другим категориям услуг. 

В Руководстве по платежному балансу рекомендуется дополнительно 

классифицировать   государственные товары и услуги, не отнесенные к другим 

категориям, в соответствии со следующей разбивкой: 

   - посольства и консульства; 

   - военные представительства и учреждения; 

   - прочие государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям. 

Товары и услуги, получаемые или предоставляемые такими анклавами, как 

посольства и военные базы.  Поскольку используемые правительствами и 

международными организациями анклавы не являются резидентами той страны, в 

которой они физически расположены, их операции с резидентами страны 

местонахождения представляют собой международные операции.   

Экспорт   государственных товаров и услуг, не отнесенных к другим 

категориям, включает поставку товаров и услуг посольствам, консульствам, 

военным представительствам, оборонным учреждениям и прочим официальным 

подразделениям  (миссии по оказанию помощи, государственные информационно-

туристические агентства и торговые представительства) иностранных 

правительств, находящимся в стране составления статистики. 

Импорт   государственных товаров и услуг, не отнесенных к другим 

категориям, включает закупки товаров и услуг посольствами и другими 

зарубежными анклавами правительства страны, составляющей статистику. Также в 

данную статью включаются сборы за выдачу виз и за другие услуги, 

предоставляемые посольствами и консульствами, поставка и закупка товаров  и 

услуг международными организациями,  приобретение товаров и услуг,  связанное 

с предоставлением совместной военной помощи и с деятельностью сил по 

поддержанию мира. 

Товары и услуги, приобретаемые работниками анклавов и их иждивенцами. В 

статью   государственные товары и услуги, не отнесенные к другим категориям, 

также включаются все расходы дипломатов, работников консульств и военного 

персонала, а также находящихся на их иждивении членов семьи на территории тех 

стран, где они работают.  При этом расходы нанятого на местах персонала 
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посольств, консульств, военных баз  и т.д.,  а также персонала международных 

организаций в эту категорию услуг не включаются. 

Прочие услуги, получаемые или предоставляемые правительствами.  Услуги, 

получаемые или предоставляемые правительствами, должны классифицироваться 

по соответствующей категории услуг (деловые услуги, услуги в области 

здравоохранения и т.д.), если это возможно. Тем не менее некоторые услуги 

связаны с теми функциями правительства, которые не могут быть отнесены к 

какой-либо другой конкретной категории услуг, и вследствие этого они 

классифицируются как государственные услуги.    

IV. Статистическая стоимость услуг и время их учета 

 

Статистическая стоимость экспортируемых и импортируемых услуг 

должна отражать их фактические рыночные цены, как они учтены в бухгалтерских 

данных торгующих партнеров. В тех случаях, когда таковые отсутствуют, то 

следует делать оценки стоимости на основе данных о стоимости таких же услуг, 

оказываемых в аналогичных условиях, которые в основном считаются схожими с 

условиями операции с неустановленной или неправильно установленной ценой. 

Учет операций с услугами должен вестись  на валовой основе, то есть 

экспортные и импортные операции должны учитываться по отдельности, а не как 

их чистое сальдо.     

В торговле услугами значительное место занимают сделки между филиалами 

одной и той же компаниями, расположенными в разных странах. В этой ситуации, 

как и в случае торговли товарами, услуги предоставляются по трансфертным 

ценам. Такие цены далеко не всегда отражают реальную стоимость услуг, поэтому  

ведомства, составляющие статистику услуг, должны разработать методики оценки 

таких услуг. В случае существенных расхождений между рыночными и 

трансфертными ценами, их следует заменять оценками, сделанными на основе 

рыночных цен.  

Операции с услугами могут осуществляться в различных валютах, включая 

национальную валюту либо поставщика, либо потребителя.  Для получения общего 

объема  экспорта или импорта услуг необходимо перевести все стоимостные 

показатели в общую единицу учета. 
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Количественный учет экспорта и импорта услуг, как правило, систематически 

не  ведется в силу ряда методологических и практических трудностей. Вместе с тем 

сбор количественных данных по отдельным видам услуг возможен  (например, 

числа медицинских операций, сделанных нерезидентам). 

Временем учета операций с услугами считается момент их оказания или 

получения. Некоторые виды услуг, такие как определенные транспортные или 

гостиничные услуги, предоставляются в течение ограниченного периода, и в этом 

случае не возникает проблем с определением времени учета операции. Другие 

услуги предоставляются непрерывно, например, строительство, операционная 

аренда, страховые услуги.   При осуществлении строительства с предварительным 

заключением договора купли-продажи право собственности на строящееся 

сооружение переходит постепенно по мере продвижения строительных работ. При 

оказании услуг в течение определенного периода времени  могут осуществляться 

авансовые платежи или расчеты в более поздние сроки периода предоставления 

таких услуг. Предоставляемые услуги должны учитываться по методу начисления 

в течение каждого учетного периода, то есть услуга должна  учитываться на 

момент ее предоставления, а не оплаты. 

Страной - партнером в статистике экспорта услуг считается страна, 

резидентом которой является потребитель услуги; в статистике импорта услуг – 

страна, резидентом которой является поставщик (производитель) услуги.     

       

V. Информационное обеспечение статистики внешнеэкономических  

услуг 

  

Сбор данных по статистике международной торговли услугами можно 

охарактеризовать по следующим основным  видам источников: 

  - статистика международной торговли товарами (СМТТ); 

  - системы учета международных операций (СУМО); 

  - обследования предприятий; 

  - обследования домашних хозяйств; 

  - административные данные; 

  - информация, полученная от стран-партнеров и международных организаций; 
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  - прочие источники. 

Данные могут быть получены с использованием одного или нескольких 

методов, либо можно прибегнуть к тому или иному виду моделирования для 

получения оценок компонентов платежного баланса. 

В рамках статистики международной торговли (СМТТ)  возможно получить 

данные относительно перемещения товаров, которые учитываются как 

дополнительные статьи в рамках компонента производственные услуги в 

отношении физических исходных ресурсов, находящихся в собственности других 

лиц. 

В рамках системы учета международных операций  (СУМО) регистрируются 

операции, осуществляемые между резидентами и нерезидентами. Такая система 

может быть результатом действующих в настоящее время  или в прошлом мер по 

валютному контролю или же она может существовать отдельно от этих мер. Во 

многих странах коммерческие банки регистрируют все операции, которые 

осуществляются через банковскую систему, и предоставляют эти данные (либо по 

всем отдельным операциям, либо в агрегированной форме) составителю 

платежного баланса. Если резиденты могут осуществлять операции вне своей 

внутренней банковской системы, следует собирать дополнительные данные. В 

типичном случае дополнительные данные нужны в отношении операций, 

проводимых  через   банковские счета резидентов за рубежом, и в отношении 

операций, в рамках которых не передаются денежные  средства (таких, как 

бартерная торговля или при предоставлении товарных кредитов).  

В ходе обследований предприятий осуществляется сбор информации в 

агрегированной форме об операциях   предприятий – резидентов с нерезидентами. 

Охват таких обследований может быть полным или осуществляться на основе 

выборки. Обследования предприятий могут производиться в целях сбора 

информации по предприятиям, занятым какими – либо конкретными видами 

деятельности (например, по авиалиниям, которые главным образом занимаются 

перевозками пассажиров и грузов,  по юридическим фирмам, предоставляющим 

небольшой диапазон услуг, по гостиницам и ресторанам, обслуживающим в 

основном зарубежных  посетителей). 
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Специально для целей составления платежного баланса проводится  

незначительное количество обследований домашних хозяйств, как правило, это 

могут быть периодические или непрерывные обследования для сбора информации 

по статье поездки. 

Официальные данные включают данные, полученные из бухгалтерской 

отчетности органов кредитно-денежного регулирования и органов 

государственного управления всех  уровней. Они могут дополнять данные из 

других источников или использоваться для подтверждения данных, получаемых из 

других источников. 

Данные по операциям с услугами, отражаемые в платежном балансе, могут 

быть также получены в качестве «побочного продукта» выполнения органами 

государственного управления административных функций. Наиболее 

распространенными источниками данных являются заявки, которые могут 

требоваться от резидентов для осуществления экспорта или импорта услуг, и 

отчетность, которая может вестись по услугам транспорта, в области образования и 

здравоохранения, оказываемыми нерезидентам или нерезидентами.     

Информация, поступающая от стран-партнеров, полезна для получения 

данных в том случае, когда невозможно собрать такие данные непосредственно в 

соответствующей стране, а также для проверки правильности других методов 

сбора и оценки данных. Данные от международных организаций особенно полезны 

для стран – получателей помощи в целях расчета данных по услугам в области 

технической помощи. 

При выборе метода или методов оценки различных компонентов услуг 

составители статистики должны учитывать многие факторы, включая 

законодательство, разрешающее сбор данных, уже имеющиеся данные, имеющиеся 

ресурсы, потребности пользователей и приемлемость для конкретной страны 

различных методов сбора данных, которые могут быть использованы. 

В настоящее время сбор статистической информации об экспорте и импорте 

услуг в отдельных странах Содружества осуществляется национальными 

(центральными) банками,  национальными статистическими службами и другими 

организациями.  Юридической основой  для ведения статистики международной 

торговли услугами в странах Содружества являются: закон о статистике, закон о 
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национальных (центральных) банках, поручения   президента или  правительства 

стран и другие законодательные акты.  

Основными источниками информации при формировании статистики  

международной торговли услугами являются сведения, содержащиеся в 

статистической отчетности банка,  национальной статистической службы и другие 

источники (данные пограничной, миграционной  службы и т.д.).   Между банками 

и статистическими службами имеется межведомственное соглашение о 

предоставлении национальными статистическими службами информации по 

статистике услуг банку. 

Национальные статистические службы стран Содружества осуществляют сбор 

информации  на основе форм статистического наблюдения, сведения по которым 

представляют юридические лица-резиденты, зарегистрированные в соответствии с 

законодательством страны.  

Национальные статистические службы, получая статистическую информацию 

от предприятий и организаций, предоставляющих или приобретающих услуги, 

осуществляют проверку, анализ и обобщение данной информации и представляют 

ее для формирования показателей счета текущих операций платежного баланса в 

национальные (центральные) банки стран. 

Банки стран в случае отсутствия, в силу объективных причин необходимых 

сведений в статистической отчетности или их несоответствия требованиям 

статистики платежного баланса при составлении сводных показателей статистики 

внешней торговли услугами, осуществляют досчеты и оценки на основании 

дополнительной информации министерств, ведомств,  данных стран-партнеров для 

нужд платежного баланса.  

До настоящего времени в странах Содружества  инструктивные материалы, 

используемые  для сбора и формирования данных об экспорте и импорте услуг 

были разработаны в основном на базе «Руководства по платежному балансу» МВФ 

(V издание, 1993 год), «Руководства по статистике внешней торговли услугами» 

ООН (2002 год) и «Рекомендаций по статистическому учету внешнеэкономических 

услуг государств Содружества» Статкомитет СНГ (1996 год).    
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Заключение 

 

Целью разработки методологических рекомендаций по статистике 

внешнеэкономических услуг является содействие статистическим службам в 

применении на практике «Руководства по статистике международной торговли 

услугами» (РСМТУ -2010) и «Руководства  по платежному балансу» (РПБ-6 -2008). 

В настоящей работе отражены теоретические основы статистики 

международной торговли услугами с описанием основных понятий и определений, 

характеризующих сферу международной торговли услугами, способов 

представления услуг в международной торговле. Даны определения компонентов 

расширенной классификации услуг, отражаемых в платежном балансе. Обозначена 

стоимостная оценка услуг, время их учета. Приведены возможные варианты сбора 

данных  по операциям с услугами.      

Разработка данной тематики актуальна не только для статистики 

международной торговли, но и для разработки СНС 2008 в части счета с остальным 

миром. 

Совершенствование методологии статистики внешнеэкономических услуг с 

учетом национальных особенностей статистического наблюдения в странах СНГ 

позволит приблизить практику статистического наблюдения к действующим 

международным стандартам с целью повышения полноты и объективности 

статистической информационной базы о международной торговле услугами в 

странах СНГ. 

Необходимо иметь в виду, что введение в практику новых рекомендаций по 

статистике международной торговли услугами потребует от национальных 

статистических служб тесного взаимодействия с национальными (центральными) 

банками стран Содружества  с целью согласования  соответствующих определений 

и классификаций услуг. Важность взаимодействия этих двух ведомств необходима, 

так как использование данных по статистике услуг отражается в платежном 

балансе стран.  

Особенную актуальность указанная разработка приобретает для стран СНГ, 

которые являются  членами  ВТО.    
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ПРИЛОЖЕНИЕ  

 

Список сокращений 

 

ГАТС Генеральное соглашение по торговле услугами 

РПБ-6 Руководство по платежному балансу и международной 

инвестиционной позиции, шестое издание 

РСММ Рекомендации по статистике международной миграции 

СИФ включается стоимость товаров, страховку и расходы по доставке 

товаров до границы страны-импортера 

СМТТ Статистика международной торговли товарами 

СНС Система национальных счетов 

ПСН предприятия специального назначения 

ФОБ включается стоимость товаров и расходы по доставке товаров на 

границу страны-экспортера 
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Глоссарий 

Экспорт услуг – услуги, оказанные резидентами национальной экономики 

для нерезидентов. 

Импорт услуг – услуги, оказанные нерезидентами для резидентов 

национальной экономики. 

Генеральное соглашение по торговле услугами (ГАТС) — это одно из 

основополагающих соглашений Всемирной торговой организации. В качестве 

первой согласованной на международном уровне основы торговли услугами оно 

обеспечивает систему имеющих обязательную юридическую силу обязанностей и 

обязательств в области торговли услугами, применимых ко всем членам 

Всемирной торговой организации. Оно вступило в силу в январе 1995 года. В 

состав ГАТС входят: текст соглашения, в том числе свод общих обязательств, 

многие из которых применяются напрямую и автоматически ко всем членам 

Всемирной торговой организации в отношении практически всех услуг; несколько 

приложений, охватывающих конкретные секторы услуг (например, услуги 

воздушных перевозок и финансовые услуги) или вопросы политики, связанной с 

торговлей; перечни конкретных обязательств членов, определяющие секторы и 

способы поставки, по которым тот или иной член принял на себя обязательства в 

части доступа на свой внутренний рынок для иностранных услуг и иностранных 

поставщиков услуг. 

Зеркальная статистика используется для проведения двусторонних 

сопоставлений двух базовых количественных показателей торгового потока и 

является традиционным инструментом выявления случаев асимметрии в 

статистике. 

 Наемные работники — это лица, работающие по соглашению на институци-

ональную единицу, являющуюся резидентом данной страны, и получающие 

вознаграждение за свой труд. 

Оплата труда наемных работников — это общая сумма вознаграждения 

(включающего оклады, заработную плату и социальные взносы работодателей) в 

денежной или натуральной форме, подлежащего выплате предприятием работнику 

за проделанную  им  работу  в  течение  отчетного  периода.  Также включаются все  

виды премий и пособий. 
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Офшоринг: обычно термин «офшоринг» используется для обозначения 

решения компании (или правительства) о замене поставляемых на внутреннем 

рынке услуг импортом тех же услуг, производимых за пределами страны. 

Резидент: институциональная единица является резидентом экономической 

территории, когда на данной экономической территории существует определенное 

место, здание, производственное или иное помещение, в которых или с которыми 

эта единица ведет или намерена продолжать вести экономическую деятельность и 

операции в значительных масштабах в течение либо неопределенного, либо 

определенного, но длительного срока. Отдельные лица или институциональные 

единицы, меняющие страну пребывания, обычно считаются резидентами новой 

страны только спустя один год, хотя такое правило одного года можно толковать 

весьма гибко. Резидентами страны являются лица, центр доминирующих 

экономических интересов которых находится на ее экономической территории. 

Нерезидентами страны являются лица, центр доминирующих экономических 

интересов которых находится за пределами ее экономической территории.  

Таймшер — право одного из владельцев многовладельческой собственности 

на использование самой собственности в отведённые ему участки времени. Чаще 

всего применяется на рынке недвижимости как международная система обмена 

отдыхом среди совладельцев курортных отелей клубного типа. 

Актуарные расчёты проводят  актуарии  — граждане, имеющие 

квалификационный аттестат и осуществляющие на основании трудового 

договора или гражданско-правового договора со страховщиком деятельность по 

расчётам страховых тарифов, страховых резервов страховщика, оценке его 

инвестиционных проектов с использованием актуарных расчётов. 

Факторинг  — это комплекс услуг для производителей  и поставщиков, 

ведущих торговую деятельность на условиях отсрочки платежа. 

Фьючерс (фьючерсный контракт) — производный финансовый инструмент, 

стандартный срочный биржевой контракт купли-продажи базового актива, при 

заключении которого стороны (продавец и покупатель) договариваются только об 

уровне цены и сроке поставки. Остальные параметры актива (количество, качество, 

упаковка, маркировка и т. п.) оговорены заранее в спецификации биржевого 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B8%D0%B5%D0%BB%D1%82%D0%BE%D1%80
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BA%D1%82%D1%83%D0%B0%D1%80%D0%B8%D0%B9_(%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5)
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%B4%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%B4%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%BE-%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%B4%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%89%D0%B8%D0%BA
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%84
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B5_%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%B2%D1%8B
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B5_%D1%83%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B8
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D1%89%D0%B8%D0%BA
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BB%D1%8F
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%82%D1%81%D1%80%D0%BE%D1%87%D0%BA%D0%B0_%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B6%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%84%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B9_%D0%B8%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B8%D1%80%D0%B6%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B9_%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2
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контракта. Стороны несут обязательства перед биржей вплоть до исполнения 

фьючерса. 

Клиринг — безналичные расчёты между странами, компаниями, 

предприятиями за поставленные, проданные друг другу товары, ценные бумаги и 

оказанные услуги, осуществляемые путём взаимного зачёта, исходя из условий 

баланса платежей. 

Кредитный рейтинг  — мера кредитоспособности частного лица, 

предприятия, региона или страны. Кредитные рейтинги рассчитываются на основе 

прошлой и текущей финансовой истории вышеперечисленных участников рынка, а 

также на основе оценок размера их собственности и взятых на себя финансовых 

обязательств (долгов). Основное предназначение подобных оценок — дать 

потенциальным кредиторам / вкладчикам представление о вероятности 

своевременной выплаты взятых финансовых обязательств. В последнее время 

расширилась и сфера применения кредитных рейтингов: они стали применяться и 

для установления новых размеров страховых взносов, для определения 

арендных залогов, определения качества новых кандидатов при приёме их на 

работу. 

Хостинг — услуга  по предоставлению  вычислительных мощностей  для 

физического размещения информации на сервере, постоянно находящемся в сети 

(обычно Интернет). Хостингом также называется услуга по размещению 

оборудования клиента на территории провайдера с обеспечением подключения его 

к каналам связи с высокой пропускной способностью. 

 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BB%D0%B3
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%84%D0%B5%D1%80%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%92%D0%B7%D0%BD%D0%BE%D1%81&action=edit&redlink=1
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%B4%D0%B0%D1%82
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BC%D0%BE%D1%89%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D1%8C%D1%8E%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80_(%D0%B0%D0%BF%D0%BF%D0%B0%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5)
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D0%B5%D1%80

